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ˠձࣾͱ͠ ʮͯڥඋʯʮ͖ͬか͚ͮ Γ͘ʯΛʂɹ

ɾҰͷ࿑ಇؒ࣌9͕ؒ࣌Ҏ্Ͱਭٳཆෆྑऀ͕૿Ճ͢Δ͕ͨͬ͋ɻ

ɾۀଶผʹʮۀʯɺʮҩྍɾࢱʯͰਭٳཆෆྑऀͷׂ߹͕͕͍ͨͬ͋ߴɻ
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・৯ಊでੜࡊεムーδーɺαϥμバーɺ
৯すぎࢭのΩッチϯεέーϧのઃஔ
・ࣾ自ൢ機ʹτクϗҿྉ（ࣾิॿ͋Γ）

ʮ会͕ࣾしͯ͘Εͨら͋Γ͕ͨい͜ͱʯやɺ

ʮ୲ऀ͕やΓͨい͜ͱʯʹ औΓΉの͕

ͮ߁ΔΈの݈͙ۀا Γ͘Λ͘ଓ͚Δൿ݃

上ௐຯྉの
自વͱ͕ྔ༺
��ˋҎ上ݮগ

ਭの࣭の上のͨΊʹੜ׆श׳のվળΛʂ

支෦Ճೖऀのੜ׆श׳ঢ়گの࣮ଶௐࠪの݁果（ྩ �  �݄ʙ � ݄）
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ͱ協ಇしͯ৯ಊで�Δし͓チϟϨϯδࢢ
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อ݈ࢣͱ৯ಊऀۀで
՝の共有や߁݈
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ʲ8FMM�CFJOH ΛߴΊΔ̏ͭのϙΠϯτʳ
・ΑΓΑ͘ ੜ͖Δ（自ݾड༰ͱଟ༷性）
ࣗʹͱͬ ͯΑ͍ਓੜΛૹ͍ͬͯΔ͔ɺࣗΛ͋Γͷ··ड͚ೖΕΔ͜ͱ͕Ͱ͖Δ͔ɻ

・ਓͱのྑなؔ
ਓͱͷͭͳ͕ΓͷܾఆཁҼͰ͋ΓɺՈ༑ਓؔʹӨ͠ڹଓ͚Δɻ

・のの๛かさから͜ͱの๛かさ
ബ͕ڹΔ͕ɺͦΕҎ্ʹͳΔͱӨ͢ڹʹӨతͳ๛͔͞Ұఆਫ४·Ͱࡁܦ ͳ͘ΔɻίϩφՒͷͷ
ԼͷഎܠʹɺϞϊফඅίϩφલͱมԽ͕ͳ͔͕ͬͨɺਓͱͷͭͳ͕Γʹؔ͢Δίτফඅ（ཱྀߦɺ৯ࣄձ）
ͷݮগ͕͋ͬͨɻ

ʲۀاのʮ࿑ಇଛࣦʯr

һの8FMMɻۀै CFJOHΛߴΊΔͨΊʹɺ̓ ৺しͯ ݈やかʹಇ͚Δͮڥ Γ͕͘ॏཁ

පܽۀٳΑΓɺग़ͯ͠ۈ
͍Δ͚ΕͲΔ͕ؾग़ͳ͍ɺ
ർΕ͍ͯΔͱ͍ͬͨঢ়ଶͷ
༩͑Δଛࣦ͕େʹۀا͕ํ
͖͍ͱݴΘΕ͍ͯΔɻ
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（ප気ʹΑΔۈܽظ）

ϓϨθϯςィζム
1SFTFOUFFJTN

（ෆௐʹΑΔ࿑ಇߦ力・ੜ࢈性Լ）
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�8FMM�CFJOH� ʮ́ͦΕͧΕのՁ͋Δ࣋ଓՄなʯ



ࢢࢁʮ݈ͮ߁ Γ͘ۀاチϟϨϯδΞϯέーτʯௐࠪ݁果

ɾࢢࢁຽؒࣾ̓ۀا
ɾ2022�݄ ɺ͔ࢢࢁΒௐࠪґཔ্ͨࣾ͠�هʹΞϯέʔτ༻ࢴΛ͠ɺແ໊هҙʹͯௐࠪ
� （505໊Λճऩ）

�ई ɿ�ओ؍తईɺ8)0 ૯߹త8FMM�CFJOH ईɺײత8FMM�CFJOH ई（ϙδςΟϒײɺ
ωΨςΟϒײ）
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ੑɾͰࠩͳ͍ɻ

ྖҬผຬ߲ͷ͏ͪ ɺʮਓੜָしΈʯʮՈఉੜ׆ʯʮࣄ

༰ʯʮ݈߁ʯʮ職場ؔʯʮੜ׆ਫ४ʯʮ༑ਓؔʯͷຬ

֤8FMM�CFJOHईͷ͍ͣΕ͔ʹؔ࿈ͯ͠ ͍ͨɻ

ಛ ʮʹਓੜָしΈʯͱʮࣄ༰ʯのຬͯ͢ͷ8FMM�

CFJOHईʹؔ࿈ͯ͠ ͍ͨɻ

8FMM�CFJOH ಘͱ࠷ؔ͘ڧ࿈͢Δͷ

ʮਓੜຬ（自のਓੜʹ͓͚ΔָしΈʹ

ຬ）ʯͰ͋ͬͨɻ

֤࣬පͷ༗ແ8FMM�CFJOHͱؔ࿈͠ͳ͍

͕ɺੜ׆श׳（ʮओ؍త݈؍߁ʯʮே৯ຖ

ʯʮӡಈि̏ճҎ্ʯʮωοτؒ࣌ʯ）

8FMM�CFJOHͱؔ࿈͕ೝΊΒΕͨɻ

8FMM�CFJOH のߴいਓ

ΛૹͬͯいΔʂ׳श׆తなੜ߁݈

ΛҙࣝすΔͱ׳श׆తなੜ߁݈

8FMM�CFJOH ΔՄ性ʜ·ߴ͕

ඪ४ԽЌ

ਓੜຬ 0�315

ੜ׆ਫ४ຬ 0�189

ຬࣄ 0�151

ϫʔΫύϑΥʔϚϯε 0�139

ओ؍త݈߁ 0�123

ே৯ຖ 0�112

৬Ґ 0�098

Ոఉੜ׆ຬ 0�084

ࠗҽ 0�080

ӡಈि 3Ҏ্ 0�0�9

ωοτؒ࣌ �0�11�

ௐࡁΈ 32 53�1̀

8FMM�CFJOH ʹ
ϓϥεʹ
ಇ߲͘

8FMM�CFJOH ʹ
ϚΠφεʹ
ಇ߲͘

8FMM�CFJOH ༰ʯʹຬしͯࣄなਓʮ自のਓੜʹ͓͚ΔָしΈʯͱʮྑ͕ いΔɻ

ਓੜのָしΈΛ͚ͭݟΔ͜ͱや自ʹ߹ͬͨࣄΛすΔ͜ͱ

8FMM�CFJOH ΛߴΊΔൿ݃かしΕないɻ

ಇ͘ਓの8FMM�CFJOH

ʮなないΖࢦඪʯ

ɺಇ͘ਓͷޙࠓ
8FMM�CFJOHΛ
ଌΔࢦඪʹɻ

ྖҬผ8FMM�CFJOHͱ֤8FMM�CFJOHࢦඪͱのؔ࿈

ओ؍త 8)0 ૯߹త8FMM�CFJOH� ϙδςΟϒײ ωΨςΟϒײ

ඪ४ԽЌ Q  ඪ४ԽЌ Q  ඪ४ԽЌ �Q  ඪ४ԽЌ Q 

ਓੜָ͠Έຬ 0�2�4 �0�001 0�350 �0�001 0�324 �0�001 0�198 �0�001

Ոఉੜ׆ຬ 0�314 0�11� 0�003 �0�104 0�002

༰ຬࣄ 0�1�9 �0�001 0�245 �0�001 0�198 �0�001 0�184 0�002

ຬ߁݈ 0�120 0�002 0�288 �0�001 0�118 0�013

৬ؔຬ 0�126 0�009 0�163 �0�001 0�12� 0�028

ੜ׆ਫ४ຬ 0�11� 0�005

༑ਓؔຬ 0�094 0�036
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ੑɾྸɾ৬ҐௐޙɺεςοϓϫΠζ๏ʹͯมબ

ʹΊΔͨΊߴһの8FMM�CFJOH（職場でのຬ）Λۀै
ͱしͯで͖Δ͜ͱۀا

性・ผ8FMM�CFJOHಘ

ݟһの8FMM�CFJOHからۀै ʮ݈ͨܦ߁Ӧʯཁૉ

職場の開放性

同僚の支援力

職場のチーム性

職場の自律性
（提案の機会）

職場の公平性
（協力の機会）

上司からのねぎらい・
成果のフィードバック

職場の
情報共有

職場での
気軽な雑談

職場での挨拶
相談しやすさ

職場での
創造性

職場の
相互理解

上司の支援力

ʑのݸ

ʮਓੜのҙຯΛͭ Δ͘ʯ
͜ͱ͕ 8FMM�CFJOH の
上ʹͭな͕Δ

ʮຬʯΛߴΊΔ
৫վળΛࢦすʂ

8)0 ૯߹త 8FMM ʵ CFJOH ܾఆཁҼ




