
通 信 指 令

　１１９番の受信から災害発生場所の決定、出動車両の選別等を迅速・的確に行う

消防総合情報管理システム及び消防救急デジタル無線システムを運用しています。

　この二つのシステムを円滑・効率的に活用し、これからも市民の皆様のさらなる

「安心・安全」の確保に努めます。

写　真



　消防局通信指令課

県

自動出動指定装置

指令制御装置

音声合成装置

統合型位置情報通知装置

指令台・指揮台

無線統制台

気象情報収集装置

多目的表示装置

車両動態位置管理装置

防 災 相 互 通 信 用 無 線

同報系・移動系（デジタル）

富 山 県 防 災 情 報 ｼ ｽ ﾃ ﾑ

アナログ防災相互１４局（車載７・携帯５・可搬２）

富山市メール配信システム

I
P
電
話
事
業
者

F A X １ １ ９

各消防本部転送

ﾒ ｰ ﾙ １ １ ９ 受 信 Ｐ Ｃ

Ｎ ｅ ｔ １ １ ９ 受 信 Ｐ Ｃ LTE網
車両動態位置（車両運用端末装置）

災害現場画像（車載カメラ・署所タブレット）

消 防 救 急 無 線

デジタル無線基地局５局
（富山市消防局・猪谷・小見・大長谷・山田）

デジタル無線陸上移動局３４１局
（車載１８５・携帯１３５・卓上１８・可搬３）メール１１９ （子機設置）

富 山 市 防 災 行 政 無 線

Ｎｅｔ１１９

支援情報管理装置(OAサーバ) OA端末

防災情報サーバ

Ｅ メ ー ル 指 令 装 置

携
帯
電
話
事
業
者

指令系電話・内線電話 17署所

支援情報（駆け込み通報装置監視カメラ・防災監視カメラ）

音
声
回
線

北陸電力・日本海ガス・NTT

報　　道 ※２

専用回線 ※３

指
令
系
装
置

指
令
回
線

署所端末装置　17署所 立山町消防本部

指令出力装置　17署所 立山町消防本部

立山町消防本部
　ヘルプ１１９

立山町消防本部

市役所（防災危機管理課） 立山町役場

消防通信系統図

加入回線 デ ジ タ ル Ｐ Ｂ Ｘ 消防内線電話

富 山 市 防 災 Ｆ Ａ Ｘ 市役所回線

通信衛星 国・各地方公共団体

可 搬 型 衛 星 地 球 局 通信衛星 国・各地方公共団体

シ テ ィ FM 緊 急 時 割 込 ｼ ｽ ﾃ ﾑ 一斉同報FAX

N
T
T

１
１
９
番
回
線

水 防 一 斉 通 知 端 末 装 置 警察回線

富山県行政情報ネットワーク（防災行政無線設備） 光回線

立山町消防本部　支援情報管理装置 立山町消防本部　OA端末
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●無線統制台

●指揮台

●作戦指令室表示盤

●自動出動指定装置
●指令制御装置

●Ｅメール指令装置（災害発生情報送信）

●地図等検索装置

●車両運用端末装置

●災害発生情報サービス ☎０７６-４６４-００１９

●庁内電話

●通信指令室 多目的大型表示盤（４面マルチ×４）

●順次指令装置（職・団員火災発生案内）

●市役所ホームページ、ケーブルテレビ災害等発生案内

●構内交換機

●指令台（５台）

●支援情報

富山市消防局

●災害画像受信
配信サーバ

●多目的情報

●指令伝送装置

●出動車両運用管理装置
●統合型位置情報通知装置

●気象情報収集装置●災害画像送信端末

携帯電話会社
基地局

●署所端末装置

●指令電送出力装置

●駆け込み通報装置

指令書

●防災監視
カメラ（１７署所）

●消防ＯＡシステム
●災害対策本部管理システム

●高所監視カメラ
（市役所展望塔）

●気象情報観測装置

●車両運用

消防署所等

ＧＰＳ衛星

消防総合情報管理システムイメージ図

●ファイルサーバ

●加入電話・携帯電話
●メール１１９
●ＦＡＸ１１９
●Ｎｅｔ１１９ ●大型

モニター
●電子
ホワイトボード

市民（１１９番通報）

●情報共有システム

●気象情報観測装置（１６署所）

●支援情報掲示板

●駆け込み通報装置カメラ

指令系ＬＡＮ・庁内ＬＡＮ

市役所 防災危機管理課等

●支援情報掲示板
●大型

モニター

●災害対策本部管理システム

●高所カメラ

制御装置

災害発生情報

●入退室管理装置

防災統合情報システム（防災行政無線等整備）
消防救急デジタル無線受令機整備

（アンテナを展望塔に設置）

●署所情報表示盤
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　活動波  共通波

　（１）活動波１ｃｈ （７）統制波１ｃｈ

　（２）活動波２ｃｈ （８）統制波２ｃｈ

　（３）活動波３ｃｈ （９）統制波３ｃｈ

　（４）活動波４ｃｈ （10）主運用波１ｃｈ（他県）

　（５）活動波５ｃｈ （11）主運用波２ｃｈ（他県）

　（６）活動波６ｃｈ （12）主運用波３ｃｈ（他県）

（13）主運用波４ｃｈ（他県）

（14）主運用波５ｃｈ（富山県波）

（15）主運用波６ｃｈ（他県）

（16）主運用波７ｃｈ（他県）

無線局数(基地局・陸上移動局）

車　載 車　載 携　帯 卓　上 可　搬 分団車載

(10W) (5W) (5W) (10W) (10W) (10W)

本部 1 16 1 10 1 2 4

富山 24 42 5 1 24 1

富山北 14 21 3 11 8 1

呉羽 5 8 1 6

水橋 5 8 1 5

大沢野 1(猪谷) 9 13 2 16

大山 1(小見) 10 12 2 5

八尾 1(大長谷) 5 8 1 11

婦中 1(山田) 8 13 2 10 1

計 5 96 1 135 18 3 88 14 1

※消防救急デジタル無線は、緊急消防援助隊等の活動時に他県で使用している主運用波も使用できる

よう整備することと消防庁から指示があり、移動局（携帯、車載、卓上、可搬）には主運用波を全て

実装している。

無　線　局

（令和６年４月１日）

デジタル無線 アナログ無線

基地局
(10W)

移動局

防災相互波 船　載
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　　　(令和５年）

火　災 救急救助 その他災害 問合せ 間違い いたずら その他 合計

固　　定 74 12,069 89 529 429 19 346 13,555

携　　帯 109 11,240 187 1,360 1,811 37 1,479 16,223

(転送）受 (1) (105) (5) (3) (4) (118)

(転送）送 (5) (240) (8) (5) (2) (260)

合　　計 183 23,309 276 1,889 2,240 56 1,825 29,778

固定電話（加入・IP）、携帯電話からの119番受信状況　

※訓練・試験を除く
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１月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 計

火災通報 4 9 26 16 15 10 11 17 8 33 12 22 183

救急通報 1,935 1,692 1,780 1,694 1,853 1,835 2,147 2,482 2,049 1,813 1,764 2,119 23,163

救助通報 10 12 11 6 8 11 19 18 9 21 12 9 146

その他災害通報 26 15 27 21 12 14 46 28 18 19 31 19 276

1,975 1,728 1,844 1,737 1,888 1,870 2,223 2,545 2,084 1,886 1,819 2,169 23,768

訓練 73 235 575 108 181 271 196 104 241 389 532 267 3,172

試験 413 115 146 177 157 160 138 123 103 200 153 134 2,019

いたずら 11 14 3 2 4 2 7 2 3 2 3 3 56

間違い 154 153 181 222 230 261 263 177 176 148 143 132 2,240

病院問合せ 52 47 45 59 64 59 77 90 70 45 43 60 711

問合せ 116 73 70 110 75 99 126 125 83 104 74 123 1,178

その他 163 136 142 115 170 134 171 200 141 132 127 194 1,825

982 773 1,162 793 881 986 978 821 817 1,020 1,075 913 11,201

2,957 2,501 3,006 2,530 2,769 2,856 3,201 3,366 2,901 2,906 2,894 3,082 34,969

※「その他災害通報」とは、火災・救急・救助以外の災害通報をいう。

その他の通報小計

総　　　計

月別通報受信状況
（令和５年）

災
害
通
報

災害通報小計

災
害
通
報
以
外
の
通
報
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